
令和３年度  第４回  青梅市介護保険運営委員会次第  
 

令和４年１月３１日（月） 

午後２時～ 

青梅市役所議会棟大会議室  
 
１ 開 会  
 
 
２ あいさつ  
 
 
３ 議 題  
(1) 報告事項 

ア 令和３年度第３回青梅市介護保険運営委員会議事要旨  
について  ·························································· 【資料１】  

 
イ 介護保険事業の実施状況について  ··························· 【資料２】  

 
ウ 地域包括支援センター事業について  ························ 【資料３】  

 
エ 地域密着型サービスについて  ································· 【資料４】 

 
オ 新型コロナウイルス感染拡大防止のための臨時的な取扱い  

について  ·························································· 【資料５】  
 

カ 地域密着型サービス事業所の公募スケジュール  
について  ·························································· 【資料６】  

 
 
 
 
 
４ その他  
 
 
 
 
５ 閉 会  



 

令和３年度 第３回介護保険運営委員会 議事要旨（案） 
 

１ 開催日時 令和３年 11 月１日(月曜日)14 時 00 分～15 時 10 分 
 
２ 開催場所 青梅市役所議会棟３階 大会議室 
 
３ 出席者 
  【委員】 

小山登美夫、國生隆利、髙畑一男、吉永紀子、藤本稔巳、石田信彦、石橋尚美、武田憲光、 
土田大介、百瀬澄雄、田中三広、新井一夫、小栁友次 
（敬称略・順不同） 
【傍聴】 
３人 

議  事 

＜開会＞ 

事務局 ：皆様、本日は、お忙しいところ、お集まりいただきましてありがとうございます。た

だいまより、令和３年度第３回「青梅市介護保険運営委員会」を開催させていただきま

す。それでは、次第に沿って進めて参りたいと思います。本日の委員会は、13 名全員の

出席をいただきました。委員の出席者数が過半数を超えておりますので、青梅市介護保

険規則第 52 条の３により、この委員会が有効に成立していることを御報告いたします。

また、本日の傍聴者ですが、３名おりますことを御報告いたします。それでは市長から

御挨拶を申し上げます。 

＜青梅市長挨拶＞ 

事務局 ：議題に入る前に、本日の配布資料につきまして、御確認いただきたいと思います。 
＜配布資料の確認＞ 

事務局 ：それでは、委員の改選期ではありましたが、新型コロナウイルス感染症の影響により

第１回および第２回の運営委員会は、書面会議とさせていただきました。今回、初めて

顔を合わせる委員の方もいらっしゃいますので、自己紹介をお願いしたいと存じます。 

    ＜委員の自己紹介＞ 

事務局 ：なお、市民からの公募により選出された板橋ひろみ委員につきましては、７月１日付

で新型コロナウイルスワクチンの予防接種業務に従事する会計年度任用職員に採用され、

資格要件をみなさないこととなりました。そこで、第２順位の吉永様を新たに委員とし

て選任いたしましたので、御報告いたします。 
続きまして、事務局の紹介をさせていただきます。 

＜事務局の紹介＞ 
事務局からは以上になります。 

資料１ 
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ここからの議事につきましては、会長の進行でお願いいたします。 

会 長 ：それでは、議題（１） 報告事項 ア 令和３年度第２回青梅市介護保険運営委員会議 

事要旨について、事務局から説明をお願いします。 

事務局 ：令和３年度第２回介護保険運営委員会につきましては、９月 10 日に原案をお送りいた

しました。確認および修正期日を９月 22 日に設けましたが修正等はありませんでした。 

本日、資料１として配布いたしました議事要旨について、改めまして修正等ございま

したら、御意見等頂戴したいと存じます。 

会 長 ：ただいまの説明について御質問、御意見等ありましたらお願いいたします。 

    （質問・意見なし） 
会 長 ：それでは、次の報告事項に移ります。イ 介護保険事業の実施状況について、事務局

から説明をお願いします。 
事務局 ：＜資料番号２に沿い説明＞ 
会 長 ：ただいまの説明について、御質問、御意見がありましたらお願いいたします。 

委 員 ：認定調査の件で２点、御質問させていただきます。現在、要介護認定更新申請時に、

希望者はコロナ特例を申請できますが、この対応はいつ頃までとお考えでしょうか。こ

の特例解除の判断基準をお示しください。 
     もう１点は、認定調査の調査時間が２時間かかったと聞いております。しっかり調査

していただけることはありがたいことですが、このコロナ禍の中で調査時間の指導はど

のようにされているのか、質問させていただきます。よろしくお願いいたします。 
事務局 ：コロナ特例は、新型コロナウイルス感染拡大防止のため、更新申請の際、面会が困難 
    で認定調査を希望しない場合に特例として、現在の介護度の有効期間を、今は 12 か月延 

   長する取扱いをしています。この取扱いを行った場合、認定調査も調査判定も省略して 
います。コロナ特例は、令和２年４月から国の通知に基づき実施しているので、既に２

年の延長となる方がおります。緊急事態宣言も解除され感染者数も減少している中で、

認定審査会の会長、職務代理者と事務局で協議を始めたところです。 
 ２点目の認定調査の時間について、調査員には感染症予防のために、なるべく短時間

で切り上げるように指導させていただいているところですが、個別のケースで、時間が

かかってしまったものがあったのかも知れません。状況を確認し、指導を徹底してまい

ります。 

会 長 ：それでは、次の報告事項に移ります。ウ 地域包括支援センター事業について、事務

局から説明をお願いします。 
事務局 ：＜資料番号３に沿い説明＞ 
会 長 ：ただいまの説明について、御質問、御意見がありましたらお願いいたします。 

    （質問・意見なし） 

会 長 ：それでは、次の報告事項に移ります。エ 地域密着型サービスについて、事務局から

説明をお願いします。 

事務局 ：＜資料番号４に沿い説明＞ 
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会 長 ：ただいまの説明について、御質問、御意見がありましたらお願いいたします。 

    （質問・意見なし） 

会 長 ：それでは、次の報告事項に移ります。オ 第７期青梅市高齢者・介護保険計画令和２

年度取組結果報告書について、事務局から説明をお願いします。 

事務局 ：＜資料番号５に沿い説明＞ 

会 長 ：ただいまの説明について、御質問、御意見がありましたらお願いいたします。 
委 員 ：介護人材の確保について、御質問します。この介護の日のイベントのチラシにあるよ

うに、今年は市でも協力体制を取っていただき、11 月 11 日の介護の日に市民に向けた

事業所紹介としてパンフレットの展示スペースもいただき、ありがとうございます。第

７期に続き第８期事業計画にも介護保険事業所の健全な運営、介護人材の確保と定着に

向けた取組みが含まれています。今回のパンフレットによる事業所紹介の動きに、事業

所連絡会でも大変期待するところですが、青梅市では、今後どのような展望をお考えか 
    お聞かせいただければと思います。 
事務局 ：人材対策は難しいものがありますが、この事業を契機として、この後については、事

業所の皆様と何が必要なのか相談させていただき、市が取り組めるものから進めていき

たいと考えています。 
会 長 ：それでは、次の報告事項に移ります。カ 新型コロナウイルス感染症への対応状況に 

ついて、事務局から説明をお願いします。 
事務局 ：＜資料番号６に沿い説明＞ 

委 員 ：コロナのワクチン接種の件で、お願いを２点ほどお話しさせていただきます。３回 
目の接種が話題になっていますが、２回目までの接種は、事業所によっては、なかなか 
接種できなかったという話が入っています。高齢者対応の施設、サービス事業所の従業 
者へのワクチン接種の御配慮を保険者としてお考えいただければと思います。 
 もう１点は、先日、御利用者様がクリニック利用時にマスクを着用せず診察室に入ら 
れ、クリニック側が着用のお願いをしたところ、感染者が減っているのだからいいだろ 
うと言い返したそうです。現状発症人数は減ってはきていますが、第６波への危機感も 
ある中で、保険者から更なる注意喚起をお願いできればと思っております。よろしくお 
願いします。 

事務局 ：御意見としてお伺いさせていただきます。 

委 員 ：ＰＣＲ検査の実施件数がなかなか上がらない中、令和２年は 15 事業所、令和３年は 14

事業所で実施された。この事業所数について教えていただきたい。 
事務局 ：この 58 ページ記載のＰＣＲ検査につきまして、特別養護老人ホームや大規模な入所施

設については都が実施しています。都が実施しない小規模なデイサービス、訪問事業等

について、市が事業実施する区分けになっており、事業所の希望にもとづき検査を実施

しています。 
委 員 ：感染予防はとても大切ですが、もう一つコロナで考えなければいけないのは、今、    

都では 20～30 人、これはほとんど感染者がいないという数字だと思います。しかも青梅
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市はほとんど出ていない。１年前の会議でも質問させていただいたことですが、今一番

問題なのに、コロナは感染症の２類に指定されている。これが、保健所とか市が動かな

いといけないことになっている訳です。私の考えですが、はっきり言いますと、ここ最

近青梅市に至っては感染者が出ていない、これは果たして流行している疫病なのかとい

う問題があります。高齢者においては、人流を遮断するのは最もやってはいけない大切

な問題でありまして、それを天秤にかけてどうするかということも、きちっと議論しな

いといけないことです。そのへんのところは、政府の考えもあって、オリンピック等い

ろいろ抑制へと向かってしまったのではないかと思いますが。こういう数字になったと

きに果たして２類をそのままやっていいのかと。少なくともインフルエンザに近い、５

類に近づけるともう少し人流をきちっと交流できるような、そういうことにしていいの

ではないかというのが、私本人の考えですが。 
     今、聞きたいのは、コロナに関して、政府から、こうなったらこのように対応してく

ださいといった指導がきてるのかどうかをお聞きしたいのですが。  
事務局 ：国の方から、現状で具体的な取組みは示されておりませんが、国の審議会等の動向を

注視、参考にしながら、市の方で随時関係する皆様に御相談しながら決めていきたいと

考えております。     
委 員 ：そういう回答だろうと思いましたが。もう青梅市はほとんど感染者が出ていない。我々

現場でやっている者としては、ＰＣＲ検査をすると、ひょっとしたら引っ掛かることが

ある訳で、たった１人引っ掛かると、この２類が解除されない限り多くの問題があり、

濃厚接触者を休ませないといけない。これで我々は苦しんでいる訳です。保健所も相当

大変な思いをされたと思います。市役所もそうだと思いますが。ぜひ、そういう現場の

声をしっかりと政府にあげていただいて、もう解除してもいいのではないかというよう

なことも言ってもよろしいのではないかと。これは個人的な意見ですが、よろしくお願

いいたします。 
会 長 ：議題（２）その他について、事務局から何かありますか。 
事務局 ：（追加の案件なし） 

会 長 ：次に、次第の４ その他です。何かありますか。 
事務局 ：事務局から３点御連絡いたします。１点目は、本日配布した、11 月 11 日～12 日に開

催される介護の日イベントのチラシについて説明します。 

    ＜チラシに沿い説明＞ 

     補足として、先ほど委員から御質問もいただきましたが、介護の日イベントでは、特

別養護老人ホームや地域密着型などの事業所紹介パンフレットの配布や介護の仕事を紹

介するＤＶＤを上映するほか、介護なんでも相談会として、施設長会に御協力いただき、

施設の入所や介護の困りごと、介護施設で働きたいなど様々な相談を受けていただく人

的派遣をしていただきます。すぐに解決できる問題ではありませんが、この取組みを第

一歩とし、事業所の皆様と協力しながら介護人材対策に取り組んでまいりたいと考えて

おります。 
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     ２点目はＷｅｂ会議システムの活用についてです。市でもＷｅｂ会議システムの導入

を進めており、様々な会議でその活用を図っているところです。本委員会におきまして

も、次回以降Ｗｅｂ会議を利用した出席について試行的に進めさせていただければと考

えております。委員の皆様の環境等もありますので、まずは少人数の試行をしていきた

いと考えています。詳細は別途、後日連絡させていただきますので、御承知おき願いま

す。 

     ３点目ですが、本日の議事録については、作成後、各委員へ送付させていただきます

ので、御確認いただくようお願いいたします。 
また、次回の運営委員会ですが、令和４年１月 31 日の 14 時からを予定しております。 
事務局からは以上です。 

会 長 ：本日は長時間にわたり、熱心に御討議いただきありがとうございました。これで終了

させていただきたいと思います。事務局では、本日の論議を踏まえ、整理をよろしくお

願いします。それでは、これにて散会とさせていただきます。ありがとうございました。 
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介護保険事業の実施状況 
 

１ 認定関係 

(1) 要介護度別認定者数の推移 

別紙１のとおり 

(2) 第１号被保険者における認定者出現率 

 別紙２のとおり 

(3) 申請件数等の月別集計 

別紙３の上段および中段とおり 

 (4) 審査判定内訳 

   別紙３の下段のとおり 

(5) 介護認定審査会の状況（令和３年４月から令和３年１１月末までの累

計） 

ア 介護認定審査会開催回数 ······························ ７４回 

イ 要介護認定審査判定 ··························· ２，１４１件 
 

 （単位：件､％） 

区 分 非該当 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 計 

件 数 

(延数) 
45 273 240 409 319 252 353 250 2,141 

構成比 2.1 12.7 11.2 19.1 14.9 11.8 16.5 11.7 100 

 

２ 保険料関係 

(1) 令和３年度介護保険料の賦課収納状況（令和３年１１月末現在） 

別紙４のとおり 

(2) 督促状の発送状況                 （単位：件） 

区分 １期 ２期 ３期 ４期 ５期 ６期 ７期 ８期 随時 計 

R3 842 771 774 698 － － － － 30 3,115 

R2 754 687 737 659 656 679 713 691 57 5,633 

増減 88 84 37 39 － －  －  －  △27 △2,518 

  

３ サービス関係 

(1) 受給者数   

別紙５の上段のとおり 

(2) 給付状況   

別紙５の下段のとおり 

  

資料２ 
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(3) 事業所数  令和３年１１月３０日現在 

ア 介護サービス （ ）内は、令和３年８月３１日現在 

区 分 

サービス種別 
市 内 西多摩地区 合  計 

居宅介護支援（ケアプラン作成） ３２ （ ３２）       ６８       １００ 

居宅サービス ９７ （ ９７） ２１４       ３１１ 

 訪問介護 １４ （ １４） ３９        ５３ 

 訪問入浴介護 ４ （  ４）         ４         ８ 
 訪問看護 １５ （ １５） ２２ ３７ 

 訪問リハビリテーション ４ （  ４）         ８ １２ 

 通所介護 １５ （ １５） ２８        ４３ 

 通所リハビリテーション ５ （  ５） １９        ２４ 

 短期入所生活介護 ２４ （ ２４） ４４        ６８ 

 短期入所療養介護 ３ （  ３） １２        １５ 

 特定施設入居者生活介護 １ （  １） １２ １３ 

 福祉用具貸与 ６ （  ６） １３ １９ 

 特定福祉用具販売 ６ （  ６） １３ １９ 

施設サービス ３１ （ ３１） ５３ ８４ 

 介護老人福祉施設 ２４ （ ２４） ３９ ６３ 

 介護老人保健施設 ３ （  ３） １２ １５ 

 介護療養型医療施設 ４ （  ４）           ０         ４ 

 介護医療院 ０ （  ０）        ２         ２ 

地域密着型サービス ２９ （ ２９）       ４６ ７５ 
 地域密着型通所介護 １５ （ １５） ２９ ４４ 

 認知症対応型通所介護 ４ （  ４）        ３         ７ 

 小規模多機能型居宅介護 ２ （  ２）        ４         ６ 

 複合型サービス １ （  １）        ０         １ 

 認知症対応型共同生活介護 ７ （  ７） １０ １７ 

〇 西多摩地区事業者数は、令和３年３月現在で青梅市が把握している事業者数です。 
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イ 予防サービス （ ）内は、令和３年８月３１日現在 

区 分 

サービス種別  
市 内 西多摩地区 合  計 

介護予防支援（ケアプラン作成） ３ （  ３） １３ １６ 

介護予防居宅サービス ６７ （ ６７） １４７ ２１４ 

 介護予防訪問入浴介護 ４ （  ４）         ４         ８ 

 介 護 予 防 訪 問 看 護 １５ （ １５） ２２ ３７ 

 介護予防訪問リハビリテーション ４ （  ４）         ８ １２ 

 介護予防通所リハビリテーション ５ （  ５） １９ ２４ 

 介護予防短期入所生活介護 ２３ （ ２３） ４４ ６７ 

 介護予防短期入所療養介護 ３ （  ３） １２ １５ 

 介護予防特定施設入居者生活介護 １ （  １） １２ １３ 

 介護予防福祉用具貸与 ６ （  ６） １３ １９ 

 特定介護予防福祉用具販売 ６ （  ６） １３ １９ 

地域密着型介護予防サービス １３ （ １３） １７ ３０ 

 介護予防認知症対応型通所介護 ４ （  ４） ３         ７ 

 介護予防小規模多機能型居宅介護 ２ （  ２） ４         ６ 

 介護予防認知症対応型共同生活介護 ７ （  ７） １０ １７ 

〇 西多摩地区事業者数は、令和３年３月現在で青梅市が把握している事業者数です。 

   

ウ 介護予防・生活支援サービス 

（ ）内は、令和３年８月３1 日現在 

区 分 

サービス種別  
市 内 市 外 合  計 

介護予防・生活支援サービス ６３ （６３） ３３ （３４） ９６ （９７） 
 

介護予防通所介護相当の通所型サービス ２９ （２９） １１ （１２） ４０ （４１） 

 

軽度者向けの通所型サービス １２ （１２） １ （ １） １３ （１３） 

 介護予防訪問介護相当の訪問型サービス １０ （１０） １２ （１２） ２２ （２２） 

 家事支援に特化した訪問型サービス  １０ （１０） ９ （９） １９ （１９） 

 研修修了者による訪問型サービス ２ （ ２） ０ （ ０） ２ （ ２） 

介護予防・生活支援サービス事業者の増減 

サービス種別 事業者名（事業者所在地）  指定等の日 

第１号通所事業 

（介護予防通所 

介護相当のサー 

ビス）  

あきる野ケアセンター そよ風 
令和３年３月３１日

廃止 あきる野市牛沼１５２－１ 
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エ 介護予防支援委託にかかる居宅介護支援事業所 

 令和３年１１月分 

介護予防支援事業所名 委託事業所数 委託件数 契約事業所数 

地域包括支援センター(市) ２９ １４２ ６０ 

地域包括支援センターうめぞの ３３ １９３ ５８ 

地域包括支援センターすえひろ ３６ ２１２ ６５ 

 

(4) 趣旨普及および広報 

広報おうめ 

９月１日号 

・９月は世界アルツハイマー月間です 

・買物代行サービスを実施する事業者を募集しています 

・青梅市シルバーマイスター募集 

９月１５日号 
・暮らしにお役立てください～高齢者の皆さんへの各種

事業等～ 

１０月 １日号 

・介護保険料の10月以降の特別徴収(年金天引き)額につ

いて 

・買物代行サービス事業を実施しています 

・認知症予防 脳イキイキ教室 

・東京都シルバーパス新規申し込み 

１０月１５日号 

・介護について考えてみませんか？１１月１１日は介護

の日 

・出張もの忘れ無料相談会 

１１月１日号 

・「青梅市高齢者憲章」を制定しました 

・高齢者スマートフォン教室 

・おうめ生活サポーター養成研修〜小さな手助け、大き

な生きがい〜 

・寄りませんか「うめカフェ」 

１１月１５日号 

・新型コロナウイルス感染症の影響による介護保険料の

減免 

・買物代行サービスをご利用ください 

・地域サロンを開設します 

※令和３年９月１日～令和３年１１月末まで 

 

４ 相談苦情受理状況 

  別紙６のとおり 

 

５ 事故発生時の報告状況 

別紙７のとおり 
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要支援１ R3 847 13.6% 851 13.6% 852 13.5% 854 13.5% 861 13.6% 867 13.6% 878 13.7% 875 13.6%

R2 885 14.5% 885 14.5% 890 14.5% 903 14.7% 903 14.6% 899 14.5% 896 14.6% 896 14.5% 895 14.5% 882 14.2% 884 14.2% 869 13.9%

増減 ▲ 38 ▲0.9% ▲ 34 ▲0.9% ▲ 38 ▲1.0% ▲ 49 ▲1.2% ▲ 42 ▲1.0% ▲ 32 ▲0.9% ▲ 18 ▲0.9% ▲ 21 ▲1.1% ▲ 895 ▲ 882 ▲ 884 ▲ 869

要支援２ R3 770 12.3% 781 12.5% 786 12.5% 798 12.6% 786 12.4% 782 12.2% 789 12.3% 791 12.3%

R2 835 13.6% 822 13.5% 808 13.2% 807 13.1% 809 13.1% 800 12.9% 786 12.8% 787 12.8% 787 12.7% 787 12.7% 769 12.3% 769 12.3%

増減 ▲ 65 ▲1.3% ▲ 41 ▲1.0% ▲ 22 ▲0.7% ▲ 9 ▲0.5% ▲ 23 ▲0.7% ▲ 18 ▲0.7% 3 ▲0.5% 4 ▲0.4% ▲ 787 ▲ 787 ▲ 769 ▲ 769

要介護１ R3 1,102 17.6% 1,101 17.6% 1,111 17.6% 1,102 17.4% 1,108 17.5% 1,123 17.6% 1,127 17.6% 1,147 17.8%

R2 1,058 17.3% 1,043 17.1% 1,038 17.0% 1,034 16.8% 1,037 16.8% 1,058 17.1% 1,058 17.2% 1,062 17.2% 1,063 17.2% 1,068 17.3% 1,080 17.3% 1,082 17.3%

増減 44 0.3% 58 0.5% 73 0.6% 68 0.6% 71 0.7% 65 0.5% 69 0.4% 85 0.5% ▲ 1,063 ▲ 1,068 ▲ 1,080 ▲ 1,082

要介護２ R3 972 15.5% 969 15.5% 975 15.5% 995 15.7% 994 15.7% 985 15.4% 984 15.3% 971 15.1%

R2 957 15.6% 966 15.8% 976 15.9% 979 15.9% 967 15.7% 970 15.7% 952 15.5% 959 15.6% 964 15.6% 961 15.5% 975 15.7% 975 15.6%

増減 15 ▲0.1% 3 ▲0.3% ▲ 1 ▲0.4% 16 ▲0.2% 27 ▲0.0% 15 ▲0.3% 32 ▲0.2% 12 ▲0.4% ▲ 964 ▲ 961 ▲ 975 ▲ 975

要介護３ R3 846 13.5% 842 13.5% 849 13.5% 854 13.5% 863 13.6% 883 13.8% 888 13.8% 904 14.0%

R2 819 13.4% 813 13.3% 815 13.3% 819 13.3% 825 13.4% 826 13.3% 829 13.5% 816 13.2% 817 13.2% 814 13.1% 826 13.3% 843 13.5%

増減 27 0.1% 29 0.2% 34 0.2% 35 0.2% 38 0.2% 57 0.5% 59 0.3% 88 0.8% ▲ 817 ▲ 814 ▲ 826 ▲ 843

要介護４ R3 1,028 16.4% 1,022 16.3% 1,037 16.4% 1,039 16.4% 1,044 16.4% 1,058 16.5% 1,055 16.4% 1,075 16.7%

R2 907 14.8% 913 14.9% 922 15.1% 926 15.1% 940 15.2% 953 15.4% 942 15.3% 941 15.3% 956 15.5% 982 15.9% 987 15.9% 1,013 16.2%

増減 121 1.6% 109 1.4% 115 1.3% 113 1.3% 104 1.2% 105 1.1% 113 1.1% 134 1.4% ▲ 956 ▲ 982 ▲ 987

要介護５ R3 693 11.1% 687 11.0% 696 11.0% 680 10.8% 693 10.9% 699 10.9% 697 10.9% 686 10.6%

R2 661 10.8% 669 10.9% 671 11.0% 670 10.9% 689 11.2% 691 11.2% 693 11.3% 698 11.3% 705 11.4% 697 11.3% 706 11.3% 698 11.2%

増減 32 0.3% 18 0.1% 25 ▲0.0% 10 ▲0.1% 4 ▲0.3% 8 ▲0.3% 4 ▲0.4% ▲ 12 ▲0.7% ▲ 705 ▲ 697 ▲ 706 ▲ 698

青梅市　計 R3 6,258 100% 6,253 100% 6,306 100% 6,322 100% 6,349 100% 6,397 100% 6,418 100% 6,449 100% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%

R2 6,122 100% 6,111 100% 6,120 100% 6,138 100% 6,170 100% 6,197 100% 6,156 100% 6,159 100% 6,187 100% 6,191 100% 6,227 100% 6,249 100%

増減 136 － 142 － 186 － 184 － 179 － 200 － 262 － 290 － ▲ 6,187 － ▲ 6,191 － ▲ 6,227

※出現率＝認定者数（１号認定者数＋２号認定者数）／第１号被保険者数

【青梅市介護保険事業計画】要支援・要介護度別認定者等の推計
（推計値は各年度とも9月末時点の数値としています） 【参考】東京都　　各年度とも９月末時点

要支援１ R3

R2 R2
要支援２ R3

R2 R2
要介護１ R3

R2 R2
要介護２ R3

R2 R2
要介護３ R3

R2 R2
要介護４ R3

R2 R2

16.2%

15.8% 15.7% 15.7% 15.8% 15.8% 15.9% 15.7% 15.7% 15.8%

16.2% 16.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

15.8% 15.9%

15.9% 15.9% 16.0% 16.0% 16.1%

人数 構成比
要介護・

要支援等認定者数 人数 構成比

949 14.6% 98,119 15.3%

681 10.5% 96,525 15.4%

15.8%

1,100 16.9% 132,217 20.7%

1,111 17.1% 125,842 20.2%

849 13.1% 81,480 12.7%

1,011 15.5% 81,825 13.1%

860 13.3% 82,793 12.8%

888 13.7% 79,718 12.6%

1,014 15.6% 105,749 16.5%

1,003 15.4% 105,757 16.9%

993 15.3% 81,952 12.8%

1,102 17.0% 76,947 12.2%



前期(65～74歳) 17,498,587 48.9% 4.4% 17,514,737 48.9% 4.4% 17,512,244 48.9% 4.4% 17,501,716 48.8% 4.4% 17,477,677 48.7% 4.4% 17,450,817 48.6% 4.4%

後期(75歳以上) 18,310,670 51.1% 32.5% 18,303,281 51.1% 32.5% 18,315,718 51.1% 32.6% 18,342,358 51.2% 32.5% 18,379,574 51.3% 32.5% 18,420,267 51.4% 32.5%

合計 35,577,741 100.0% 18.5% 35,598,850 100.0% 18.4% 35,611,665 100.0% 18.5% 35,635,398 100.0% 18.5% 35,664,191 100.0% 18.5% 35,689,227 100.0% 18.6%

前期(65～74歳) 17,271,859 48.5% 4.2% 17,287,251 48.6% 4.2% 17,296,598 48.6% 4.2% 17,306,120 48.6% 4.2% 17,319,089 48.6% 4.3% 17,332,426 48.6%

後期(75歳以上) 18,305,882 51.5% 31.9% 18,311,599 51.4% 31.8% 18,315,067 51.4% 31.9% 18,329,278 51.4% 32.0% 18,345,102 51.4% 32.0% 18,356,801 51.4%

合計 3,152,502 100.0% 19.7% 3,152,703 100.0% 19.7% 3,153,274 100.0% 19.8% 3,154,237 100.0% 19.8% 3,154,903 100.0% 19.9% 3,155,380 100.0% 19.9%

前期(65～74歳) 1,492,786 47.4% 4.8% 1,493,741 47.4% 4.8% 1,493,905 47.4% 4.8% 1,493,047 47.3% 4.8% 1,488,793 47.2% 4.8% 1,485,897 47.1% 4.8%

後期(75歳以上) 1,659,716 52.6% 33.1% 1,658,962 52.6% 33.2% 1,659,369 52.6% 33.3% 1,661,190 52.7% 33.3% 1,666,110 52.8% 33.3% 1,669,483 52.9% 33.2%

合計 3,142,040 100.0% 19.4% 3,143,379 100.0% 19.3% 3,143,854 100.0% 19.3% 3,145,220 100.0% 19.4% 3,147,195 100.0% 19.4% 3,149,013 100.0% 19.4%

前期(65～74歳) 1,484,144 47.2% 4.6% 1,484,923 47.2% 4.6% 1,484,865 47.2% 4.6% 1,484,453 47.2% 4.6% 1,484,640 47.2% 4.7% 1,484,958 47.2% 4.7%

後期(75歳以上) 1,657,896 52.8% 32.5% 1,658,456 52.8% 32.4% 1,658,989 52.8% 32.4% 1,660,767 52.8% 32.5% 1,662,555 52.8% 32.6% 1,664,055 52.8% 32.6%

合計 39,406 100.0% 15.5% 39,425 100.0% 15.5% 39,453 100.0% 15.6% 39,503 100.0% 15.6% 39,516 100.0% 15.7% 39,546 100.0% 15.8%

前期(65～74歳) 20,275 51.5% 4.1% 20,270 51.4% 4.1% 20,260 51.4% 4.2% 20,266 51.3% 4.2% 20,212 51.1% 4.2% 20,185 51.0% 4.2%

後期(75歳以上) 19,131 48.5% 27.6% 19,155 48.6% 27.5% 19,193 48.6% 27.7% 19,237 48.7% 27.7% 19,304 48.9% 27.7% 19,361 49.0% 27.9%

合計 38,846 100.0% 15.3% 38,886 100.0% 15.3% 38,901 100.0% 15.3% 38,957 100.0% 15.3% 39,048 100.0% 15.4% 39,094 100.0% 15.4%

前期(65～74歳) 19,960 51.4% 4.0% 19,984 51.4% 4.0% 19,967 51.3% 3.9% 19,974 51.3% 3.9% 20,008 51.2% 4.0% 20,020 51.2% 4.0%

後期(75歳以上) 18,886 48.6% 27.3% 18,902 48.6% 27.3% 18,934 48.7% 27.3% 18,983 48.7% 27.3% 19,040 48.8% 27.4% 19,074 48.8% 27.4%

合計 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

前期(65～74歳)

後期(75歳以上)

合計 35,705,284 100.0% 18.6% 35,716,415 100.0% 18.7% 35,726,572 100.0% 18.7% 35,744,590 100.0% 18.6% 35,769,606 100.0% 18.6% 35,789,512 100.0% 18.7%

前期(65～74歳) 17,351,626 48.6% 4.3% 17,373,489 48.6% 4.3% 17,404,899 48.7% 4.3% 17,415,099 48.7% 4.3% 17,438,220 48.8% 4.3% 17,463,104 48.8% 4.3%

後期(75歳以上) 18,353,658 51.4% 32.2% 18,342,926 51.4% 32.3% 18,321,673 51.3% 32.3% 18,329,491 51.3% 32.2% 18,331,386 51.2% 32.3% 18,326,408 51.2% 32.4%

合計 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

前期(65～74歳)

後期(75歳以上)

合計 3,149,856 100.0% 19.5% 3,150,203 100.0% 19.6% 3,151,058 100.0% 19.6% 3,150,528 100.0% 19.6% 3,151,385 100.0% 19.6% 3,151,714 100.0% 19.6%

前期(65～74歳) 1,485,821 47.2% 4.7% 1,486,709 47.2% 4.7% 1,489,258 47.3% 4.7% 1,488,011 47.2% 4.7% 1,489,277 47.3% 4.7% 1,490,325 47.3% 4.7%

後期(75歳以上) 1,664,035 52.8% 32.7% 1,663,494 52.8% 32.8% 1,661,800 52.7% 32.9% 1,662,517 52.8% 32.8% 1,662,108 52.7% 32.9% 1,661,389 52.7% 33.0%

合計 39,566 100.0% 15.8% 39,584 100.0% 15.9% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

前期(65～74歳) 20,184 51.0% 4.3% 20,152 50.9% 4.3%

構成比 出現率 人数 構成比 出現率構成比 出現率 人数 構成比人数 構成比 出現率 人数 構成比 出現率 人数 人数

2月 3月10月 11月 12月 1月

出現率



（３）申請件数等の月別集計（令和３年１１月３０日現在）
【　別紙３　】

申請件数 新規

（件） 更新

変更

計

新規

更新

変更

計

認定調査数

（件）

審査判定数

（件）

変更率

（％）

平均日数（日）

申請件数 新規

（件） 更新

変更

計

新規

更新

変更

計

認定調査数

（件）

審査判定数

（件）

変更率

（％）

平均日数（日）

※１　変更率は、「要支援２」と「要介護１」を、同じ段階区分として集計しています。

※２・※３は、年間の認定結果通知平均日数です

（４）審査判定内訳（件）（令和３年１１月３０日現在）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

4 8 9 4 6 5 3 6

28 32 42 27 31 39 35 39

22 36 38 26 20 23 39 36

52 52 45 42 56 61 45 56

42 24 56 40 43 34 41 39

36 18 38 24 41 29 30 36

45 31 52 39 42 52 47 45

17 22 40 27 41 36 36 31

246 223 320 229 280 279 276 288 0 0 0 0

（５）更新申請におけるコロナウイルス特例適用件数（令和３年１１月３０日現在）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

405 475 543 499 266 249 207 238

346 422 466 410 219 189 159 152

85.4% 88.8% 85.8% 82.2% 82.3% 75.9% 76.8% 63.9%

R3

R2

R3

R2

R3

R3

R2

R3

R2

R3

R2

R2

2,882

542

4,676

4,071

811

6,590

67 79 63

1,708

302 390 420 409 409 407

67

155 156 150 168 142 159

81 66

R3
207 238

433 469

505

106 113 145 157 141 116

431 434 513 533 535 454

58 56 60 82 72 60

特例適用件数 2,363

R3

R2

405 475 543 499 266 249

計 2,141

合計

更新申請件数 2,882

要介護3 252

267 265 308 294 322 278

要介護4 353

要介護5 250

要支援2 240

要介護1 409

要介護2 319

31.0 (※3)

合計

非該当 45

要支援1 273

27.7 31.7 30.2 35.4 30.0 30.6R2

－

258 294 300 350 299 334

－

認定結果通知 31.5 33.4

R2 11.7% 11.4% 11.8% 12.2% 12.3% 12.1%

R3

3,863

276 288 2,141

328 334 358 316 261 292

524 627 636 644 630 629

計

160 155 1,252

10月 11月 12月 1月 2月 3月

66 76

31.6

32.2 34.1 30.0 29.1 31.5 28.9

認定結果通知 30.5 33.2 30.6 30.3 32.3R3

R2

11.5% 11.2% 11.3% 11.3% 11.8% 11.5%

8.5% 10.9% 12.2% 11.6% 11.6% 11.7%

435 312 285 338 368 378

246 223 320 229 280 279

387 232 358 369 346 282

284 239 294 270 279 322

79 55 63 51 61 91

647 665 768 703 486

163 135 162 153 159 165

4月 5月 6月 7月 8月 9月

月平均

156.5

360.3

67.8

584.5

142.3

339.3

67.6

549.2

283.1

321.9

267.6

329.3

－

－

－

－

特例適用割合

271 306 2,265

3,951

11.0% 10.6%
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R3 166,603 244,380 ※ 728 ※ 645 ※ ※ 260 25,668 42,985 28,596 25,819 24,337 0 0 0 0 0 0 149,037

R2 188,250 190,297 ※ 587 ※ 447 ※ 266 24,991 32,840 22,993 23,138 20,214 21,465 21,296 21,143 20,632 4,522 1,647 125,475

R3 2,274,895 2,445,253 380,584 38,082 427,005 19,543 395,089       1,615,742

R2 2,307,537 2,279,540 379,760 28,069 364,161 14,026 369,046 19,903 367,440 19,871 363,972 3,360 672 1,509,409

R3 5,788 21,745 833 887 776 517 338 0 0 0 0 0 0 5,168

R2 7,236 26,727 2,363 1,294 577 582 343 597 299 311 497 0 0 6,535

R3 2,108,292 2,200,874 354,917 △ 4,903 398,409 △ 6,276 370,752       1,466,706

R2 2,119,287 2,089,244 354,770 △ 4,771 341,168 △ 9,112 348,832 △ 1,562 346,144 △ 1,272 343,341 △ 1,162 △ 975 1,383,934

R3 172,391 266,124 26,501 43,872 29,372 26,337 24,675       154,205

R2 195,486 217,024 27,353 34,134 23,571 23,721 20,557 22,062 21,594 21,455 21,129 4,522 1,647 132,010

R3 2,280,683 2,466,998 381,417 38,969 427,781 20,060 395,428       1,620,910

R2 2,314,773 2,306,267 382,123 29,363 364,738 14,609 369,389 20,500 367,739 20,183 364,470 3,360 672 1,515,944

調定額
(11月末日現在) ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 ４月 ５月

R3 200 88 0 17 5 4 4 0 0 0 0 0 0 88

R2 200 164 44 29 36 36 5 23 8 30 15 0 0 241

普通徴収は７月から第１期の納期がはじまるため、４月、５月、６月分は前年度相当分。ただし、財務会計上は当該年度の調定として処理します。賦課決定が新年度（４月以降）であるためです。

対象となる者　⇒　３月以前に転入した者（所得調査を行ったのちに賦課決定します。）や遅れて税の申告をした者

354,377 490

21 36

74 5 12

区　　　　　　　分 予算額
月　　　別　　　収　　　入　　　済　　　額　（月末値）

４月 ５月 ６月

普通徴収

2

552 1,267

952 355,264 1,039

855

普通徴収

△ 582

0 353,825 △ 778

876 1,621952

354,272

普通徴収

224 231

特別徴収

0 354,388

普通徴収

855

1,361

269 105 1,002

728 355,033 △ 322

587 △ 512



居宅介護サービス受給者 R3 3,087 3,086 3,125 3,071 3,202 3,164 3,161 3,194 25,090

R2 2,910 2,829 2,868 2,893 2,928 2,961 3,012 3,007 3,042 3,027 2,991 3,008 35,476

地域密着型サービス受給者 R3 519 532 530 542 545 529 535 549 4,281

R2 497 468 462 492 501 489 504 518 522 526 509 493 5,981

施設サービス受給者 R3 1,379 1,368 1,372 1,390 1,377 1,351 1,357 1,346 10,940

R2 1,334 1,333 1,333 1,333 1,332 1,305 1,343 1,342 1,329 1,356 1,362 1,355 16,057

介護老人福祉施設 R3 948 943 951 965 952 930 940 957 7,586

R2 918 924 923 922 915 909 942 952 949 959 944 936 11,193

介護老人保健施設 R3 337 340 337 344 349 341 342 342 2,732

R2 330 320 324 328 322 315 314 301 292 302 325 326 3,799

介護療養型医療施設 R3 67 65 62 59 57 58 57 27 452

R2 82 69 68 66 66 64 69 69 70 73 72 70 838

介護医療院 R3 29 25 28 27 26 24 25 24 208

R2 7 21 22 21 23 24 27 26 23 26 24 26 270

受給者　計 R3 4,985 4,986 5,027 5,003 5,124 5,044 5,053 5,089 0 0 0 0 40,311

R2 4,741 4,630 4,663 4,718 4,761 4,755 4,859 4,867 4,893 4,909 4,862 4,856 57,514

（単位：円）

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 年間計 (A)年間計(千円) (B)計画値(千円) 計画比(A/B)

居宅介護サービス費 R3 252,873,538 242,832,422 245,735,969 251,358,767 255,743,288 247,751,637 249,127,284 256,721,807 3,003,217,068 3,003,217 2,885,587 104.1%

R2 224,938,419 219,396,081 208,341,181 226,252,721 234,469,327 231,611,399 235,841,595 243,947,228 236,106,787 238,530,420 227,992,091 221,439,213 2,748,866,462 2,748,866 2,999,497 91.6%

地域密着型サービス費 R3 75,686,238 72,144,920 74,152,722 73,762,909 74,976,475 74,554,045 75,659,060 77,760,013 898,044,573 898,045 878,839 102.2%

R2 67,228,253 64,362,789 68,022,850 68,726,280 69,145,781 69,017,761 70,649,453 72,261,238 70,443,918 72,614,201 69,603,078 66,467,052 828,542,654 828,543 882,479 93.9%

施設介護サービス費 R3 399,729,841 389,229,053 408,028,140 395,227,613 406,392,188 402,424,566 390,425,060 396,617,475 4,782,110,904 4,782,111 4,657,309 102.7%

R2 385,638,106 376,581,473 385,622,513 373,091,261 385,735,956 379,146,770 384,602,470 385,574,098 376,473,004 396,187,419 397,505,567 359,489,035 4,585,647,672 4,585,648 4,542,977 100.9%

福祉用具購入費 R3 990,322 988,081 1,819,971 0 2,438,160 923,483 941,146 828,284 13,394,171 13,394 14,806 90.5%

R2 1,183,360 1,019,522 1,155,895 857,410 971,165 1,241,885 1,568,437 1,209,672 999,259 1,170,883 829,509 1,029,446 13,236,443 13,236 12,565 105.3%

住宅改修費 R3 3,828,291 3,171,727 3,189,293 0 2,942,833 2,679,699 3,726,430 1,859,238 32,096,267 32,096 42,817 75.0%

R2 2,800,712 2,718,386 3,027,640 2,363,176 1,618,013 3,320,171 2,824,747 3,411,796 3,625,105 3,256,500 2,391,615 2,021,223 33,379,084 33,379 44,649 74.8%

サービス計画給付費 R3 37,440,386 38,326,670 39,058,083 39,228,241 39,378,681 39,158,468 39,500,976 40,815,449 469,360,431 469,360 425,822 110.2%

R2 33,635,428 32,889,389 33,521,466 33,803,486 34,512,260 34,991,095 35,636,710 35,910,221 36,278,882 36,246,549 36,322,999 36,618,338 420,366,823 420,367 425,439 98.8%

審査支払手数料 R3 654,487 651,737 668,237 673,187 677,098 685,775 673,614 693,109 8,065,865 8,066 7,414 108.8%

R2 606,272 597,105 591,727 611,160 614,522 620,632 633,160 633,221 645,992 646,482 638,782 636,643 7,475,698 7,476 7,812 95.7%

高額介護サービス費 R3 21,184,976 25,280,441 24,182,151 24,915,933 25,049,277 25,773,800 24,101,436 22,936,362 290,136,564 290,137 306,136 94.8%

R2 21,219,035 24,163,032 23,041,844 24,294,916 23,904,483 24,345,059 23,531,700 22,986,594 24,501,607 25,205,117 25,328,498 25,600,558 288,122,443 288,122 259,131 111.2%

R3 10,687 9,040,226 13,971,505 5,506,925 680,753 631,622 299,175 95,876 30,236,769 30,237 35,169 86.0%



 

【別紙６】

4 相談苦情受理状況（令和３年４月～令和３年１１月）

１　月別受付件数 （件）

月 R2 R3 都全体(R2)

04月 0 2 215

05月 0 1 154

06月 1 3 240

07月 1 0 567

08月 0 3 361

09月 2 3 193

10月 1 1 195

11月 0 0 207

12月 0 - 177

01月 2 - 163

02月 1 - 187

03月 1 - 210

計 9 13 2,869

２　分類 （件）

R2 R3 都全体(R2)

要介護認定 0 0 72

保険料 0 0 694

ケアプラン 0 0 35

サービス供給量 0 0 12

介護報酬 0 0 24

その他制度上の問題 0 0 45

行政の対応 0 0 109

サービス提供､保険給付※ 9 11 1,572

その他 0 2 306

計 9 13 2,869

２－１　苦情内容 （件）

R2 R3 都全体(R2)

サービスの質 1 0 415

従事者の態度 6 4 277

管理者等の対応 1 5 175

説明・情報の不足 1 2 284

具体的な被害・損害 0 0 169

利用者負担 0 0 36

契約・手続関係 0 0 103

その他 0 0 113

計 9 11 1,572

　　※2の分類がサービス提供、保険給付の場合の苦情内容

0

0

1

1

0

2

1

0

0

2

1

1

2

1

3

0

3

3

1

0

0

0

0

0

04月

05月

06月

07月

08月

09月

10月

11月

12月

01月

02月

03月

月別受付件数

（白色はR2年度）

サービス提供

･保険給付※

11件 84.6%

その他 2件

15.4％

R3 青梅
要介護認定

保険料

ケアプラン

サービス供給量

介護報酬

その他制度上の問題

行政の対応

サービス提供､保険給付※

その他

要介護認定

72件 2.5% 保険料 694件

24.2%

その他

制度上

の問題

45件 1.6%

行政の対応

109件 3.8%

サービス提供

･保険給付※

1,572件

54.8%

その他 306件

9.4%

R2 都 要介護認定

保険料

ケアプラン

サービス供給量

介護報酬

その他制度上の問題

行政の対応

サービス提供､保険給付※

その他
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２－２　サービスの種類 （件） （件）

R2 R3 都全体(R2) R2 R3 都全体(R2)

4 1 380 0 0 26

0 0 203 0 0 1

0 0 6 0 0 0

0 0 81 0 0 3

0 0 3 0 0 0

0 0 3 0 0 0

0 5 121 0 0 1

1 1 20 0 0 5

0 0 66 0 0 0

0 0 11 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0

0 0 144 0 0 1

0 0 8 0 0 2

0 0 13 0 0 0

0 0 3 0 0 0

0 0 5 0 0 0

4 3 171 0 0 1

0 0 110 0 0 0

0 0 2 0 0 0

0 0 0 0 0 0

8 0 0 40

0 （件）

0 1 33 R2 R3 都全体(R2)

0 0 10 0 0 3

0 0 18 0 0 4

0 0 0 0 0 9

0 0 40 0 0 0

1 0

1 0 0 0

0 0

10 0 0 2

0 0 6 0 0 6

0 0 0 0 0 4

9 11 1,477 0 0 1

1

３　東京都介護保険審査会 0 0 0

　　への不服申立て件数 （件） 0

R2 R3 都全体 0

0 0 0

0 0 0

0 0 0

0

0 0 25

0 0 55

9 11 1,572

 介護予防小規模多機能型居宅介護（短期）

小計(2)

 介護予防短期入所療養介護（老）

 介護予防短期入所療養介護(病）

 介護予防短期入所療養介護(院)

 介護予防特定施設入居者生活介護

 特定介護予防福祉用具販売

 介護予防住宅改修費

複合型サービス（看護小規模多機能型居宅介護・短期）

小計(1)

 介護予防支援

 介護予防訪問介護

 介護予防訪問入浴介護

 介護予防訪問看護

 介護予防訪問リハビリテーション

 介護予防居宅療養管理指導

 介護予防通所介護

 介護予防短期入所生活介護

　　※2の分類がサービス提供、保険給付の場合のサービスの種類

介護サービス

居宅介護支援

通所介護

通所リハビリテーション

介護予防サービス

地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護

地域密着型特定施設入居者生活介護(短期）

地域密着型特定施設入居者生活介護（短期以外）

認知症対応型共同生活介護(短期）

認知症対応型共同生活介護(短期以外）

小規模多機能型居宅介護（短期）

小規模多機能型居宅介護（短期以外）

特定施設入居者生活介護（短期以外）

 介護予防認知症対応型通所介護

介護医療院

定期巡回・随時対応型訪問介護看護

夜間対応型訪問介護

地域密着型通所介護

認知症対応型通所介護

特定施設入居者生活介護(短期）

福祉用具貸与

特定福祉用具販売

住宅改修費

介護老人福祉施設

複合型サービス（看護小規模多機能型居宅介護・短期以外）

区　　　分

要介護認定に関すること

介護保険料に関すること

計

訪問介護

訪問入浴介護

訪問看護

訪問リハビリテーション

居宅療養管理指導

短期入所生活介護

短期入所療養介護(老）

短期入所療養介護(病）

 介護予防通所リハビリテーション

 介護予防福祉用具貸与

 介護予防認知症対応型共同生活介護（短期以外）介護療養型医療施設

介護老人保健施設

短期入所療養介護(院)

 介護予防小規模多機能型居宅介護（短期以外）

通所型サービスA通所型定率

 介護予防認知症対応型共同生活介護(短期）

総合事業サービス

訪問型サービスA訪問型みなし

訪問型サービスA訪問型独自

訪問型サービスA訪問型定率

訪問型サービスA訪問型定額

計【小計（１）～（３）】

生活支援見守定率

生活支援見守定額

生活支援・他定率

生活支援・他定額

訪問型サービスB

訪問型サービスC

訪問型サービスD

通所型サービスA通所型みなし

通所型サービスA通所型独自

介護予防ケアマネ

小計（３）

通所型サービスA通所型定額

通所型サービスB

通所型サービスC

生活支援配食定率

生活支援配食定額
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【別紙７】

５ 事故発生時の報告状況 令和3年4月～令和3年11月 　

１　月別届出件数 （件）
R2 H31（4～11月） R3

04月 27 27 31

05月 27 27 30

06月 36 36 29

07月 37 37 34

08月 32 32 17

09月 20 20 17

10月 30 30 29

11月 35 35 55

12月 32 - -

01月 28 - -

02月 21 - -

03月 42 - -

計 367 244 242

２　分類別届出件数 （件）

R2 H31（4～１１月） R3

１　号 332 332 211
２　号 0 0 0
３　号 22 22 25
４　号 13 13 6

計 367 367 242

＊ 分 類 ＊

【１号】

介護サービス利用者に対する介護サービスの

提供により発生した死亡または重傷等の入院

加療等を必要とする事故

①ケガ等で医療機関で入院や治療を受けたもの

②誤飲が原因等で医療機関で入院や治療を受け
　たもの

③利用者等のトラブルで医療機関で入院や治療

   を受けたもの

【２号】

利用者に対する介護サービスの提供に伴う業

務遂行により発生し、請求された損害賠償に

かかる事故

【３号】

食中毒、感染症等（結核、疥癬）で法令によ

り保健所等へ通報が義務付けられている事由

の事故

【４号】

その他市長が必要と認める事故

①従業員の法令違反

②不祥事等利用者の処遇に影響があるもの

③震災、風水害、火災等これに類する災害

332

0

22

13

211

0

25

6

１ 号

２ 号

３ 号

４ 号

分類別受付件数（件）
※上段はR2年度分、、下段はR3年度分

27

27

36

37

32

20

30

35

32

28

21

42

31

30

29

34

17

17

29

55

0

0

0

0

04月

05月

06月

07月

08月

09月

10月

11月

12月

01月

02月

03月

月別受付件数（件）

（※白抜きはR2年度分）

【1号】

211件

…87.2%

【2号】

0件

…0.0%

【3号】

25件

10.3%

【4号】

6件

…2.5%

R3.4～R3.11 分類別
１ 号

２ 号

３ 号

４ 号

【1号】

332件

…90.5%

【2号】

0件…0%

【3号】

22件

6.0%

【4号】

13件

…3.5%

R2.4～R3.3 分類別
１ 号

２ 号

３ 号

４ 号
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青梅市地域包括支援センターの主な運営状況について  
 
１ 青梅市地域包括支援センター連絡会 

回 開催日 内      容 

150 ９月１日（水） アルツハイマー月間について 他 

151 １０月６日（水） 出前もの忘れ相談会について 他 

152 １１月１０日（水）
介護の日イベント、ケアマネジャー勉強会につい

て 他 

２ 地域ケア会議   

開 催 日 内      容 

9 月 29 日 

３事例検討 

「歩行能力が低下して 2 か月ほど室内中心の生活になっ

ている男性の事例」 

「目標の見直し」 

「関節リウマチ治療に強い意志やこだわりを持つ利用者

支援について」 

11 月 26 日 

３事例検討 

「転倒に対する不安が強い家族と実際の姿にギャップが

ある利用者支援について」 

「夫を亡くした後の生活の変化」 

「山間部で支える資源の限られる環境～その中で在宅生

活を続けていくために～」 

３ 総合相談支援業務                  （延べ件数） 

区 分 
相 談 件 数 

Ｒ3 年 9～Ｒ3 年 11 月 前年同期 

地域包括支援センター（市） 1,035 895 

地域包括支援センターうめぞの 1,123 781 

地域包括支援センターすえひろ 1,714 1,600 

計 3,872 3,276 

※令和３年１１月３０日現在 第 1 号被保険者数 39,584 人 

（要支援１・２ 1,666 人、事業対象者 72 人） 

資料３ 

18



４ 権利擁護業務  

相談件数                      （延べ件数） 

区 分 
相 談 件 数 

Ｒ3 年 9～Ｒ3 年 11 月 前年同期 

地域包括支援センター（市） 31 41 

地域包括支援センターうめぞの 15 9 

地域包括支援センターすえひろ 87 40 

計 133 90 

・成年後見制度の利用や申立てに関する相談等：２８件（３包括合計） 

・高齢者の消費者被害等の情報連絡会出席（11 月 16 日） 

５ 包括的・継続的ケアマネジメント支援業務        

(1) 相談件数                     （延べ件数） 

区 分 
相 談 件 数 

Ｒ3 年 9～Ｒ3 年 11 月 前年同期 

地域包括支援センター（市） 20 32 

地域包括支援センターうめぞの 60 47 

地域包括支援センターすえひろ 20 51 

計 100 130 

(2) 勉強会等 

開 催 名 称 内      容 

9～11月 

各月7回 

ケアプラン勉強会 

（一部オンライン開催） 

各グループの目標に沿った事例検討、自

立支援のケアプランへの指導、地域のケ

アマネジャーからの相談 ほか 

9月 
ケアマネジャー意見交換会

（書面開催） 

地域資源の把握と、地域の中でケ 

アマネジャーとしてできることに

ついて 

11月30日 
ケアマネジャー勉強会  

（オンライン開催） 

地域づくりを考える～青梅市の現状と

生活支援コーディネーターの活動～ 

６ 介護予防に係るケアマネジメント 

介護予防ケアマネジメント・介護予防支援件数    （延べ件数） 

区 分 
プ ラ ン 件 数 

Ｒ3 年 9～Ｒ3 年 11 月 前年同期 

地域包括支援センター（市） 666 752 

地域包括支援センターうめぞの 1,185 1,296 

地域包括支援センターすえひろ 758 759 

計 2,609 2,807 
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７ その他 

(1) 認知症サポーター養成研修事業 

指定のカリキュラムを受講したキャラバン・メイトを講師とし、認知

症に関する正しい知識を持ち、地域や職域において認知症の人や家族を

支援する認知症サポーターを養成する研修を実施した。 

開催日 受講団体等 参加人数 

9 月 27 日 市民 12 

9 月 30 日 
青 梅 市 民 生 児 童 委 員 合 同 協 議 会 

第５地区 
20 

11 月 18 日 成木１丁目自治会 23 

11 月 20 日 
特別養護老人ホームあゆみえんの近

隣住民、学生 
6 

11 月 25 日 富岡自治会 25 

(2) 出張もの忘れ相談会 

  認知症に関する相談や相談窓口の周知のため、出張相談会を実施した。 

開催日 場 所 参加人数 

9 月 21 日 イオンスタイル河辺 5 

11 月 2 日 青梅市中央図書館多目的室 6 

(3) 介護サービス相談員派遣等事業 

派遣期間 
派遣 

回数 
派 遣 施 設 等 

9 月 
12 施設 

延べ 13 回 

グループホームともだ 特別養護老人ホーム 

長渕園 

デイサービスセンター

パーク 

デイサービスセンター

まごころハウス 

博仁会デイサービスセ

ンターさざなみ 

グループホーム 

ひだまりの家 

デイサービスぬくもり 二俣尾幸廻堂 

河辺デイサービスセン

ター 

特別養護老人ホーム 

第二喜久松苑 

特別養護老人ホーム 

塩船園 

特 別 養 護 老 人 ホ ー ム 

やすらぎの家 

10 月 12 施設 グループホームともだ 聖明園富士見荘 
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延べ 12 回 特別養護老人ホーム 

長渕園 

デイサービスセンター

パーク 

博仁会デイサービスセ

ンターさざなみ 

グループホーム 

ひだまりの家 

デイサービスぬくもり 二俣尾幸廻堂 

河辺デイサービスセン

ター 

特別養護老人ホーム 

第二喜久松苑 

特 別 養 護 老 人 ホ ー ム 

やすらぎの家 

喜久松苑デイサービス

センター 

11 月 11 施設 

延べ 11 回 

グループホームともだ デイサービスセンター

まごころハウス 

博仁会デイサービスセ

ンターさざなみ 

グループホーム 

ひだまりの家 

デイサービスぬくもり 二俣尾幸廻堂 

河辺デイサービスセン

ター 

特別養護老人ホーム 

第二喜久松苑 

特別養護老人ホーム 

やすらぎの家 

デイサービスセンター

きぼうの里 

特別養護老人ホーム 

和楽ホーム 

 

(4) 介護予防教室 

介護予防、フレイル予防等をテーマに看護師が講義や体操を実施した。 

開催日 場 所 参加人数 

11 月 24 日 若草会館 31 

(5) ちいき・いきいき・げんきパネル展 

日 時 場 所 内容・その他 

8 月 23 日（月）

～ 

9 月 10 日（金） 

本庁舎１階 

ホール 

・介護予防リーダーの紹介 

・地域の支え合い活動の紹介 

  (6) 介護の日イベント 

    １１月１１日の「介護の日」にあわせて、介護についての講座や介護

施設の紹介のほか、施設入所の相談会等を実施した。  
日 時 場 所 内容・その他 

11 月 11・12 日 
市役所 2 階 

201～206 会議室 

・講座 

「選んで安全！転ばぬ先の杖」 

「大人用おむつとお付き合い」 

・施設利用者の作品展示 

・市内介護施設の紹介 

・介護や施設入所に関する相談会 
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第３地区 1 - - - 1 3 - - - 3 1 - - 0

計 4 0 0 0 4 10 0 0 0 10 3 0 1 0 4 0 1 0 0 1

(2) 認知症対応型通所介護

圏　域 定員 04月 05月 06月 07月 08月 09月 10月 11月 12月 01月 02月 03月 計

営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 26日 26日 209日

１日 延利用者 170人 160人 167人 195人 185人 214人 230人 221人 1,542人

電話連絡・
訪問対応者 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

12人 １日平均 6.5人 6.2人 6.4人 7.2人 7.1人 8.2人 8.8人 8.5人 7.4人

営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 27日 25日 26日 24日 24日 27日 310日

１日 延利用者 125人 126人 165人 162人 174人 175人 188人 198人 195人 182人 161人 171人 2,022人

電話連絡・
訪問対応者 0人 0人 1人 1人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 2人

12人 １日平均 4.8人 4.8人 6.3人 6.0人 6.7人 6.7人 7.0人 7.9人 7.5人 7.6人 6.7人 6.3人 6.5人

営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 26日 26日 209日

１日 延利用者 248人 249人 266人 292人 291人 289人 286人 288人 2,209人

12人 １日平均 9.5人 9.6人 10.2人 10.8人 11.2人 11.1人 11.0人 11.1人 10.6人

営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 27日 25日 26日 24日 24日 27日 310日

１日 延利用者 267人 279人 286人 244人 263人 261人 261人 245人 273人 243人 254人 267人 3,143人

12人 １日平均 10.3人 10.7人 11.0人 9.0人 10.1人 10.0人 9.7人 9.8人 10.5人 10.1人 10.6人 9.9人 10.1人

営業日数 22日 21日 22日 22日 22日 22日 21日 22日 174日

１日 延利用者 191人 213人 219人 222人 218人 234人 214人 239人 1,750人

電話連絡・
訪問対応者 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

12人 １日平均 8.7人 10.1人 10.0人 10.1人 9.9人 10.6人 10.2人 10.9人 10.1人

営業日数 22日 21日 22日 23日 21日 22日 22日 21日 21日 20日 20日 23日 258日

１日 延利用者 140人 148人 156人 172人 176人 190人 159人 152人 173人 153人 165人 206人 1,990人

電話連絡・
訪問対応者 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

12人 １日平均 6.4人 7.0人 7.1人 7.5人 8.4人 8.6人 7.2人 7.2人 8.2人 7.7人 8.3人 9.0人 7.7人

営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 26日 26日 209日

１日 延利用者 134人 124人 127人 154人 156人 198人 212人 208人 1,313人

電話連絡・
訪問対応者 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

10人 １日平均 5.2人 4.8人 4.9人 5.7人 6.0人 7.6人 8.2人 8.0人 6.3人

営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 27日 25日 26日 24日 24日 27日 310日

１日 延利用者 132人 120人 123人 134人 141人 153人 174人 161人 130人 153人 145人 144人 1,710人

電話連絡・
訪問対応者 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

10人 １日平均 5.1人 4.6人 4.7人 5.0人 5.4人 5.9人 6.4人 6.4人 5.0人 6.4人 6.0人 5.3人 5.5人

(3) 認知症対応型共同生活介護 R03.10.31現在

定員数 充足率 青梅市 他 計 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 計

9人 100.0% 9人 0人 9人 0人 1人 2人 4人 0人 2人 9人

9人 88.9% 8人 0人 8人 0人 2人 4人 1人 1人 0人 8人

リバーパレス青梅

第１地区
グループホームひだまりの家

事 業 所 名圏　域

R3

木野下デイサービスセンター

　利用者内訳（要介護度）

デイサービスセンター

R3

事　業　所　名

圏　域

第３地区

第１地区

R3河辺デイサービスセンター

第２地区

東青梅デイサービスセンター

わ　か　く　さ

す　ず　ら　ん
R2

R2

グループホームみんなんち

　利用者内訳（保険者）定　　員
事 業 所 名

R2

R3

R2



延利用者 669人 700人 666人 707人 642人 668人 695人 698人 681人

１日平均 22.3人 22.6人 22.2人 22.8人 20.7人 22.3人 22.4人 23.3人 22.3人

定員／日 延利用者 149人 137人 137人 175人 147人 146人 153人 123人 146人

9人 １日平均 5.0人 4.4人 4.6人 5.6人 4.7人 4.9人 4.9人 4.1人 4.8人

営業日数 30日 31日 30日 31日 31日 30日 31日 30日 31日 31日 28日 31日 -

登録者数 19人 18人 19人 18人 18人 21人 20人 23人 22人 21人 22人 23人 20人

定員／日 延利用者 349人 347人 378人 319人 357人 436人 460人 423人 435人 339人 343人 403人 382人

15人 １日平均 11.6人 11.2人 12.6人 10.3人 11.5人 14.5人 14.8人 14.1人 14.0人 10.9人 12.3人 13.0人 12.6人

延利用者 588人 516人 458人 107人 488人 643人 642人 634人 638人 636人 613人 694人 555人

１日平均 19.6人 16.6人 15.3人 3.5人 15.7人 21.4人 20.7人 21.1人 20.6人 20.5人 21.9人 22.4人 18.3人

定員／日 延利用者 76人 93人 137人 126人 128人 124人 140人 149人 134人 93人 104人 142人 121人

9人 １日平均 2.5人 3.0人 4.6人 4.1人 4.1人 4.1人 4.5人 5.0人 4.3人 3.0人 3.7人 4.6人 4.0人

営業日数 30日 31日 30日 31日 31日 30日 31日 30日 -

登録者数 29人 26人 25人 26人 26人 26人 27人 29人 27人

定員／日 延利用者 301人 301人 305人 329人 350人 344人 346人 365人 330人

18人 １日平均 10.0人 9.7人 10.2人 10.6人 11.3人 11.5人 11.2人 12.2人 10.8人

延利用者 513人 586人 579人 586人 644人 590人 619人 637人 594人

１日平均 17.1人 18.9人 19.3人 18.9人 20.8人 19.7人 20.0人 21.2人 19.5人

定員／日 延利用者 15人 19人 18人 28人 20人 17人 22人 28人 21人

5人 １日平均 0.5人 0.6人 0.6人 0.9人 0.6人 0.6人 0.7人 0.9人 0.7人

営業日数 30日 31日 30日 31日 31日 30日 31日 30日 31日 31日 28日 31日 -

登録者数 26人 27人 25人 24人 26人 27人 28人 20人 28人 26人 26人 28人 26人

定員／日 延利用者 245人 268人 316人 237人 317人 299人 304人 303人 292人 241人 240人 301人 280人

18人 １日平均 8.2人 8.6人 10.5人 7.6人 10.2人 10.0人 9.8人 10.1人 9.4人 7.8人 8.6人 9.7人 9.2人

延利用者 516人 559人 537人 534人 613人 626人 652人 641人 671人 452人 406人 497人 559人

１日平均 17.2人 18.0人 17.9人 17.2人 19.8人 20.9人 21.0人 21.4人 21.6人 14.6人 14.5人 16.0人 18.3人

定員／日 延利用者 8人 0人 6人 11人 13人 10人 15人 16人 13人 14人 17人 17人 12人

5人 １日平均 0.3人 0.0人 0.2人 0.4人 0.4人 0.3人 0.5人 0.5人 0.4人 0.5人 0.6人 0.5人 0.4人

(5) 看護小規模多機能型居宅介護

圏　域 04月 05月 06月 07月 08月 09月 10月 11月 12月 01月 02月 03月 月平均

営業日数 30日 31日 30日 31日 31日 30日 31日 30日 -

登録者数 22人 24人 26人 26人 26人 25人 23人 23人 24人

定員／日 延利用者 397人 417人 434人 457人 462人 449人 426人 399人 430人

15人 １日平均 13.2人 13.5人 14.5人 14.7人 14.9人 15.0人 13.7人 13.3人 14.1人

延利用者 249人 306人 391人 438人 423人 379人 340人 314人 355人

１日平均 8.3人 9.9人 13.0人 14.1人 13.6人 12.6人 11.0人 10.5人 11.6人

延利用者 64人 73人 78人 102人 100人 101人 100人 96人 89人

１日平均 2.1人 2.4人 2.6人 3.3人 3.2人 3.4人 3.2人 3.2人 2.9人

定員／日 延利用者 143人 136人 142人 132人 140人 136人 156人 133人 140人

9人 １日平均 4.8人 4.4人 4.7人 4.3人 4.5人 4.5人 5.0人 4.4人 4.6人

営業日数 30日 31日 30日 31日 31日 30日 31日 30日 31日 31日 28日 31日 -

登録者数 27人 28人 27人 24人 24人 24人 24人 25人 26人 24人 23人 22人 25人

定員／日 延利用者 374人 381人 409人 406人 410人 388人 418人 396人 466人 425人 392人 425人 408人

15人 １日平均 12.5人 12.3人 13.6人 13.1人 13.2人 12.9人 13.5人 13.2人 15.0人 13.7人 14.0人 13.7人 13.4人

延利用者 245人 234人 290人 313人 298人 288人 289人 284人 290人 245人 200人 252人 269人

事　業　所　名

定員（基準）

利
用
者
数

青梅複合型

ケアサービスセンター

R3

基準なし

宿泊

訪問
看護

定員（基準）

地域ケアサポート館

福　わ　家

用
者
数

訪問

多機能ケアホーム

みんなんち

R3

登録定員　29人

利
用
者
数

通所

訪問
介護

通所

訪問 基準なし

登録定員　　29人

利
用
者
数

基準なし

基準なし

宿泊

R3

基準なし

宿泊

宿泊

登録定員　　　29人

R2

定員（基準）

通所

訪問 基準なし

宿泊

R2

定員（基準）

登録定員　　　29人

利
用
者
数

通所

訪問

定員（基準）

登録定員　　29人

通所



訪 問 対 応 者 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

18人 １日平均 13.7人 13.0人 13.3人 12.9人 13.0人 12.7人 12.7人 12.7人 13.0人

営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 27日 25日 26日 24日 24日 27日 310日

１日 延利用者 271人 280人 338人 334人 327人 331人 353人 324人 347人 280人 295人 331人 3,811人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者 0人 0人 3人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 3人

18人 １日平均 10.4人 10.8人 13.0人 12.4人 12.6人 12.7人 13.1人 13.0人 13.3人 11.7人 12.3人 12.3人 12.3人

営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 26日 26日 209日

１日 延利用者 139人 148人 156人 159人 169人 142人 165人 152人 1,230人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

10人 １日平均 5.3人 5.7人 6.0人 5.9人 6.5人 5.5人 6.3人 5.8人 5.9人

営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 27日 25日 26日 24日 24日 27日 310日

１日 延利用者 120人 135人 149人 134人 124人 118人 121人 113人 124人 122人 124人 135人 1,519人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

10人 １日平均 4.6人 5.2人 5.7人 5.0人 4.8人 4.5人 4.5人 4.5人 4.8人 5.1人 5.2人 5.0人 4.9人

営業日数 26日 26日 52日

１日 延利用者 120人 111人 231人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者 0人 0人 0人

10人 １日平均 4.6人 4.3人 4.4人

営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 27日 25日 25日 24日 24日 27日 309日

１日 延利用者 86人 80人 108人 106人 114人 123人 119人 105人 111人 112人 103人 125人 1,292人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

10人 １日平均 3.3人 3.1人 4.2人 3.9人 4.4人 4.7人 4.4人 4.2人 4.4人 4.7人 4.3人 4.6人 4.2人

営業日数 22日 21日 22日 22日 22日 22日 21日 22日 174日

１日 延利用者 255人 241人 234人 235人 262人 249人 255人 234人 1,965人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

10人 １日平均 11.6人 11.5人 10.6人 10.7人 11.9人 11.3人 12.1人 10.6人 11.3人

営業日数 22日 21日 22日 23日 21日 22日 22日 21日 21日 20日 20日 23日 258日

１日 延利用者 188人 204人 270人 276人 267人 241人 247人 260人 232人 228人 210人 205人 2,828人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者 0人 0人 0人 6人 5人 4人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 15人

10人 １日平均 8.5人 9.7人 12.3人 12.0人 12.7人 11.0人 11.2人 12.4人 11.0人 11.4人 10.5人 8.9人 11.0人

１日 延利用者 870人 839人 737人 741人 768人 720人 751人 715人 0人 0人 0人 0人 6,141人

48人 １日平均 8.7人 8.5人 10.0人 9.8人 10.4人 9.7人 10.3人 9.7人 9.5人

電 話 連 絡 ・

カラダラボとまりぎ青梅駅前

東青梅デイサービスセンター

デイサービス のぞみ

R3

デイサービスセンター
みんなんち日向和田

R2

R2

R2

R2

R3

R3

R3



10人 １日平均 7.6人 7.7人 8.2人 7.7人 7.4人 7.6人 7.4人 8.0人 8.5人 8.1人 8.2人 8.2人 7.9人

営業日数 0日

１日 延利用者 0人

10人 １日平均 0.0人

営業日数 25日 26日 24日 26日 26日 23日 25日 25日 23日 23日 24日 25日 295日

１日 延利用者 56人 53人 62人 82人 81人 72人 77人 74人 73人 70人 67人 71人 838人

10人 １日平均 2.2人 2.0人 2.6人 3.2人 3.1人 3.1人 3.1人 3.0人 3.2人 3.0人 2.8人 2.8人 2.8人

営業日数 26日 26日 26日 27日 25日 26日 26日 26日 208日

１日 延利用者 224人 216人 231人 255人 231人 235人 221人 224人 1,837人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者

0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

10人 １日平均 8.6人 8.3人 8.9人 9.4人 9.2人 9.0人 8.5人 8.6人 8.8人

営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 26日 25日 24日 24日 24日 27日 307日

１日 延利用者 195人 194人 196人 208人 174人 172人 153人 182人 188人 177人 161人 193人 2,193人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者

0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

10人 １日平均 7.5人 7.5人 7.5人 7.7人 6.7人 6.6人 5.9人 7.3人 7.8人 7.4人 6.7人 7.1人 7.1人

１日 営業日数 25日 22日 24日 25日 20日 24日 26日 24日 190日

午前10人 延利用者 351人 289人 295人 303人 246人 311人 340人 299人 2,434人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者

0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

午後10人 １日平均 14.0人 13.1人 12.3人 12.1人 12.3人 13.0人 13.1人 12.5人 12.8人

１日 営業日数 26日 22日 26日 25日 21日 24日 27日 23日 24日 22日 22日 26日 288日

午前10人 延利用者 296人 245人 367人 343人 287人 331人 362人 320人 325人 225人 280人 351人 3,732人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者

0人 0人 0人 1人 1人 1人 1人 1人 1人 7人 0人 0人 13人

午後10人 １日平均 11.4人 11.1人 14.1人 13.7人 13.7人 13.8人 13.4人 13.9人 13.5人 10.2人 12.7人 13.5人 13.0人

営業日数 22日 21日 22日 22日 22日 22日 21日 22日 174日

１日 延利用者 257人 224人 229人 215人 218人 233人 230人 235人 1,841人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者

0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

15人 １日平均 11.7人 10.7人 10.4人 9.8人 9.9人 10.6人 11.0人 10.7人 10.6人

営業日数 22日 23日 20日 23日 21日 22日 22日 21日 21日 20日 20日 23日 258日

１日 延利用者 211人 216人 179人 246人 226人 238人 254人 219人 233人 211人 234人 244人 2,711人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者

0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

15人 １日平均 9.6人 9.4人 9.0人 10.7人 10.8人 10.8人 11.5人 10.4人 11.1人 10.6人 11.7人 10.6人 10.5人

営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 26日 26日 209日

１日 延利用者 241人 238人 233人 237人 201人 200人 227人 233人 1,810人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者

3人 1人 3人 3人 5人 3人 3人 3人 24人

10人 １日平均 9.3人 9.2人 9.0人 8.8人 7.7人 7.7人 8.7人 9.0人 8.7人

営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 27日 25日 25日 24日 24日 27日 309日

１日 延利用者 200人 218人 237人 245人 237人 234人 247人 232人 232人 201人 202人 226人 2,711人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者

0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 1人 3人 3人 3人 10人

10人 １日平均 7.7人 8.4人 9.1人 9.1人 9.1人 9.0人 9.1人 9.3人 9.3人 8.4人 8.4人 8.4人 8.8人

営業日数 26日 26日 26日 26日 27日 26日 26日 26日 209日

１日 延利用者 197人 185人 191人 197人 181人 188人 211人 222人 1,572人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者

0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

10人 １日平均 7.6人 7.1人 7.3人 7.6人 6.7人 7.2人 8.1人 8.5人 7.5人

営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 27日 25日 23日 24日 24日 27日 307日

１日 延利用者 197人 191人 205人 210人 201人 201人 223人 185人 175人 165人 175人 193人 2,321人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者

0人 0人 0人 6人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 6人

10人 １日平均 7.6人 7.3人 7.9人 7.8人 7.7人 7.7人 8.3人 7.4人 7.6人 6.9人 7.3人 7.1人 7.6人

１日 営業日数 21日 18日 22日 20日 17日 20日 21日 20日 159日

午前10人 延利用者 282人 236人 271人 240人 215人 248人 260人 255人 2,007人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者

0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

午後10人 １日平均 13.4人 13.1人 12.3人 12.0人 12.6人 12.4人 12.4人 12.8人 12.6人

１日 営業日数 21日 19日 22日 21日 16日 20日 22日 19日 20日 18日 18日 23日 239日

午前10人 延利用者 211人 208人 283人 254人 182人 255人 301人 262人 271人 209人 227人 311人 2,974人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者

0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

R2

R3

R2

デイサービスセンター
ほたる

R3

二俣尾幸廻堂

R3

デイサービスセンター
シエロ 青梅

R3

R2

R3

デイサービスセンター
ＣＬＵＢ ＲＩＶＥＲ

R3

R2

R2

R2

デイサービスセンター
たんぽぽ第２

※R2.4.1から休止

R2

H31/R1

デイサービス ぬくもり

リハビリデイサービス
足軽

第２地区



営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 27日 25日 24日 24日 24日 27日 308日

１日 延利用者 254人 256人 292人 284人 287人 293人 286人 257人 248人 233人 258人 289人 3,237人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

15人 １日平均 9.8人 9.8人 11.2人 10.5人 11.0人 11.3人 10.6人 10.3人 10.3人 9.7人 10.8人 10.7人 10.5人

営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 26日 26日 209日

１日 延利用者 303人 312人 316人 356人 348人 328人 332人 328人 2,623人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

14人 １日平均 11.7人 12.0人 12.2人 13.2人 13.4人 12.6人 12.8人 12.6人 12.6人

営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 27日 25日 25日 24日 24日 27日 309日

１日 延利用者 311人 288人 325人 374人 346人 368人 348人 313人 334人 271人 267人 330人 3,875人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

14人 １日平均 12.0人 11.1人 12.5人 13.9人 13.3人 14.2人 12.9人 12.5人 13.4人 11.3人 11.1人 12.2人 12.5人

１日 営業日数 21日 18日 22日 19日 18日 20日 21日 20日 159日

午前10人 延利用者 229人 190人 222人 178人 182人 203人 202人 210人 1,616人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

午後10人 １日平均 10.9人 10.6人 10.1人 9.4人 10.1人 10.2人 9.6人 10.5人 10.2人

１日 営業日数 21日 18日 22日 21日 17日 20日 22日 19日 21日 19日 18日 23日 241日

午前10人 延利用者 182人 155人 245人 225人 169人 211人 277人 225人 240人 225人 202人 246人 2,602人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

午後10人 １日平均 8.7人 8.6人 11.1人 10.7人 9.9人 10.6人 12.6人 11.8人 11.4人 11.8人 11.2人 10.7人 10.8人

営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 26日 26日 209日

１日 延利用者 183人 176人 200人 197人 198人 180人 172人 179人 1,485人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

10人 １日平均 7.0人 6.8人 7.7人 7.3人 7.6人 6.9人 6.6人 6.9人 7.1人

営業日数 26日 26日 26日 27日 26日 26日 27日 25日 27日 26日 24日 27日 313日

１日 延利用者 148人 177人 206人 227人 208人 223人 231人 223人 217人 187人 165人 187人 2,399人

電 話 連 絡 ・
訪 問 対 応 者 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人 0人

10人 １日平均 5.7人 6.8人 7.9人 8.4人 8.0人 8.6人 8.6人 8.9人 8.0人 7.2人 6.9人 6.9人 7.7人

営業日数 0日

１日 延利用者 0人

10人 １日平均

営業日数 0日

１日 延利用者 0人

10人 １日平均

１日 延利用者 1,001人 949人 1,005人 987人 976人 944人 938人 925人 0人 0人 0人 0人 7,725人

R3

R3

デイサービスセンター
きぼうの里

R3

R2

R2

デイハウス青梅今寺
※H31.3月末から休止

H31/R1

H31/R1

トータル・ライフ・
ヘア・サポート

華暖

デイサービス さくら

R2

R2



事 務 連 絡  
令 和 ３ 年 1 1 月 1 日  

 
被 保 険 者 様  

 
青梅市健康福祉部介護保険課  

 
新型コロナウイルス感染症にかかる要介護認定等の更新申請の  
臨時的な取り扱いについて（通知）  

日頃から、本市の介護保険事業の実施に対しまして御理解と御協力を賜り、

厚くお礼申し上げます。  
さて、新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、下記の条件（１特例対

象者の条件(1)～(3)）を全て満たす方について、特例として現在の介護度を

延長する措置を行うことができます。延長する期間は１２ヶ月といたします。 
御希望の方は下記のとおり申請してください。  

記  
１ 特例対象者の条件  
(1)  更新申請の被保険者の方  
(2)  新型コロナウイルス感染症拡大防止のため面会が困難で、認定調査を

希望されない方  
(3)  現在の介護度のままで、認定有効期間１２ヶ月の延長に同意いただける方  

※特例延長期間を６ヶ月から１２ヶ月に変更しました。  
２ 手続き方法  

上記の条件を全て満たす方は更新申請書に下の確認書を添えて申請を行っ

てください。郵送での手続きも可能です。  
  なお、新規申請や区分変更申請、更新申請でも認定調査を希望される方

は対象にはなりません。  
※特例適用を希望される場合は医療機関等への主治医意見書の提出は不

要です。  
３   問合せ先   

青梅市健康福祉部介護保険課認定係  
  電話番号  ０４２８－２２－１１１１（内線２１２４、２１２５）  

以 上  
切り取り線  

 
（確認書）  
青  梅  市  長  殿  
 新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、認定調査を行わないことに同

意し、特例適用を希望します。  
被保険者名             被保険者番号        
記入者          被保険者との関係（   ）  
記入日  令和  年  月  日  
※確認書のみでは申請できません。必ず更新申請書と一緒に御提出ください。 

変更前 事 務 連 絡 
令 和 ３ 年 １ ２ 月 １ 日  

 
被 保 険 者 様 

 
青梅市健康福祉部介護保険課 

 
新型コロナウイルス感染症にかかる要介護認定等の更新申請の臨時的

な取扱いについて（通知） 
日頃から、本市の介護保険事業の実施に対しまして御理解と御協力を賜り、厚くお

礼申し上げます。 
さて、新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、下記の条件（１特例対象者の条

件）に当てはまり、認定調査を受けることが困難な方について、特例として現在の介

護度の有効期間を１２か月延長する取扱いを行うことができます。 
御希望の方は下記のとおり手続きしてください。 

記 
１ 特例対象者の条件 

更新申請の被保険者の方で、次のいずれかの理由から認定調査の受入れが困難な方 
(1) 入所している施設や病院が認定調査の受入れを禁止している方 

(2) 新型コロナウイルスワクチン接種を受けていない方 

(3) 治療中の疾患があり特に新型コロナウイルス感染拡大防止の観点から面会が困

難である等の特別な理由のある方 

２ 手続き方法 
１の条件を満たす方は更新申請書に下の確認書を添えて申請を行ってください。

郵送での手続きも可能です。 
※特例の適用を受ける場合は医療機関等への主治医意見書の提出は不要です。 

３  問合せ先  
青梅市健康福祉部介護保険課認定係 

  電話番号 ０４２８－２２－１１１１（内線２１２４、２１２５） 
以 上 

切り取り線 
（確認書） 
青 梅 市 長 殿 
 次の理由から、認定調査の受入れが困難なため、特例適用を希望します。 
 （該当する項目に〇をしてください） 

(1) 入所している施設や病院が認定調査の受入れを禁止しているため 

(2) 新型コロナウイルスワクチン接種を受けていないため 

(3) 治療中の疾患があり特に新型コロナウイルス感染拡大防止の観点から面会が困

難である等の特別な理由があるため 

被保険者名             被保険者番号        
記入者          被保険者との関係（   ）  
記入日 令和  年  月  日 
※確認書のみでは申請できません。必ず更新申請書と一緒に御提出ください。 

資料５－１ 
 

変更後 

2
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　資料５－２

新型コロナウイルス感染拡大防止のための臨時的な取扱い適用状況
※更新申請のみ該当。新規申請、区分変更申請は対象外。 全体（令和３年４月～）

申請月 更新申請者 特例適用者 通常更新 適用率 更新申請者数（特例適用対象者） 特例適用者 適用率

令和３年４月 405 346 59 85.4% 2,882 2,363 82.0%
５月 475 422 53 88.8%
６月 543 466 77 85.8%
７月 499 410 89 82.2%
８月 266 219 47 82.3%
９月 249 189 60 75.9%

１０月 207 159 48 76.8%
１１月 238 152 86 63.9%

※特例適用者は申請日の月で集計している。
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保険者 介護保険運営委員会

（R3.5.19周知）

・R3.4.2～R3.7.31開設→R3.7.30
期限

・R3.8.1～R3.12.1開設→毎月末

・R3.12.2～R4.9.30開設→R4.1.7
期限

●地域密着型サービス等整備
助成事業補助金（R3.5.10・7/9
期限）

令和４年度地域密着型サービス事業所の公募スケジュールについて（予定）

事業者
青梅市

備考 補助協議（令和3年度）

●施設開設準備経費等支援事
業補助金

市長諮問

指定候補者決定

申込受付

4月15日～22（金）

書類審査

5月上旬

選定委員会による選定、

報告

5月中旬

広報およびﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞにて

公募周知

4月1号

募集申込
4月15日～22（金）

指定候補者決定

通知受理

整備説明会の開催

3月下旬頃

公募実施の報告
1月31日

審 議
(地域密着型サービスの指
定に関する意見聴取）

R4.5月下旬

答申

資料６

公募状況の報告
R4.5月下旬

公認会計士による

財務内容審査

面 接
5月上旬
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令和４年度青梅市介護保険運営委員会開催予定 

 

１ 運営委員会 

回 開 催 日 時 会   場 

１ 
令和４年 ５月２３日（月） 

１３：３０～ 
議会大会議室 

２ 
令和４年 ７月２５日（月） 

１３：３０～ 
議会大会議室 

３ 
令和４年１１月 ７日（月） 

１３：３０～ 
議会大会議室 

４ 
令和５年 １月３０日（月） 

１３：３０～ 
議会大会議室 

 

 

参考資料１ 
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